Kunden- und Vertragsverwaltungsprogramm
fiir Makler und Mehrfachagenten

serviceOFFICE

Geburtstagsubersicht

/& VIAPWARE

In der neuen serviceOFFICE-Version sehen Sie nun alle Geburtstage Ihrer Kunden auf einen Blick.
Nutzen Sie die neue Geburtstagibersicht um Geburtstagserinnerungen zu erstellen und um direkt aus

dem Fenster eine E-Mail an lhre Kunden zu senden.

Aufruf der Geburtstagstibersicht

— Sie finden die Geburtstagsubersicht im Programmfenster unter ,Aufgaben®
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Aufgaben: Geburtstage

5 Ubersicht (4)
t' [[4 Woraufzeit  (keine] ~ | Tag(e) Eunde Partrier Kinder Zustindig. MAPWARE v
1% Geburtstage

1| Mail | D atum | Mappe Alter | Betreff | Erinnerung Zustandig | A

=l 11.07.  Adam, Manfred 73 Geburtstag Partner 11.07.1945 [Alle)

| 14.07. Erfalgreich, Erich 48 Geburtstag 14.07.1970 [Alle)

=l 0E.08. Keppler 39 Geburtstag 06.08.1979 [Alle)

2 08.08.  Jiirgens, Udo 62 Geburtstag 0B8.08.1956 [Alle)

_ 0209 Elmer, Domimik 78 Geburtstag 02.09.1940 [Ale)

2 08.09. Tanner 42 Geburtstag Kind 08.09.1976 [Alle)

il 03.09. Platzer, Manfred 22 Geburtstag Kind 03.09.1936 [alle)

2 13.09 Bauer, Bernhard 48 Geburtstag 13.09.1970 [Alle)

| 14.09.  Erfolgreich, Elsa 38 Geburtstag Kind 14.09.1980 [Alle)

2 14.09 Erfalgreich, Karl-Michael 38 Geburtstag Kind 14.09.1980 [Alle)

| 1409, Erfolgreich, Morika 38  Geburtstag 14.09.1980 [Alle)

2 14.09 Erfalgreich. Monika 38 Geburtstag Kind 14.09.1980 [Alle)

| 17.09.  Erolgreich, Elsa Bl Geburtstag 17.09.1957  [Alle)

= 17.04. Erfolgreich, Elsa E1  Geburtstag Partner 17.09.1957 [(Alle)

| 17.09.  Erfalgreich, KarkMichael Bl Geburtstag Partner 17.09.1957  [Alle)

= 17.09 Erfolgreich. Monika E1  Geburtstag Partner 17.09.1957  [Alle)

| 17.09.  Erfalgreich, Erich 47  Geburtstag Partner 17.09.1971  [Alle)

2] 17.09 Brunner. Braversi 58  Gebutstag 17.09.1960 [Alle)

| | 2109 [Derb, Andiea 8 21,09 1550

=l 11.11 Glasmann, Peter 43 Geburtstag 11.11.1969  [Alle)

| 1211 Adam, Manfred 45 Geburtstag Kind 12111973 [Alle)

2] 121 Folger. Textilien 30 Geburtstag Kind 12.11.1988 [Alle)

| 03.12 Erfalgreich, Erich 20  Geburtstag Kind 03121998 [Alle)

2] 1212 Folger. Textilien 55 Geburtstag Kind 12121963 [Alle)

2 1212 Mezza, Mix 55  Geburtstag Partner 12121963 [Alle)
v
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Erstellen einer Geburtstagserinnerung

- Offnen Sie mit einem Doppelklick das Erinnerungsfenster
- Setzen Sie einen Haken bei Erinnerung
- Wahlen Sie Datum und Uhrzeit aus und bestéatigen Sie mit OK

| Ubersicht (4)
e || Vordaufzet  (keine] v Tagle] Kunde Partner Kinder Zustandig: MAPWARE ~
EPi'j Geburtstage
Mail ‘ Daturn | Mappe Alter | Betreff | Erinnierung Zustandig ‘ ~
| 05.0B.  Leitrer, Maria 17 Geburtstag Kind 05.05.2007  [Alle]
W 05.06.  ‘weber Inge 64  Geburtstag Partner 05.061954 (A=t
| 0505 Ibase, Intemetfima 34 Gebutstagiind 050671984 (& Doteram bearbenen x
W 0605, Brunner, Braverei 20 Gebutstag Kind 06.06,1998 Beteff: Geburtstag
=] 06.06.  Grohinger, Herbetina 26 Geburtstag Kind 06.06.1992
| 0806 Kokl Kathrin 60 Geburtetag 09.06 1958 Gebuntstag: 14.07.1970 Status/Prioritdt: richt begonnen Al
2l 1206 Mezzo, Mix 48 Geburtstag Kind 12061363 [ 2] Exinnerung. 14.07.2018 @ 0530 13 ] Zustsndig: [Alle)
2l 19.06.  Bender. Thomas B9 Geburtstag 19.081959 [ wiederholung: | jhilich =
| 04.07.  Adam, Manfred B2 Geburtstag 04.07.195%
| 11.07
LB
| 06.08.  Kepplsr 39 Geburtstag .
| 08.08  Jiirgens, Uda B2  Geburtstag 08.08.1956
| 0209, Elmer, Dormimik 78  Geburtstag 02091940
=] 08.09.  Tanner 42 Geburtstag Kind 08.09.1976
| 0909 Platzer, Manfied 22 Geburtstag Kind 0903199 [y Erfolgreich, Erich
| 1309 Bauer, Bemhard 48  Geburtstag 13081970
=] 14.09.  Erfolareich, Elza 33 Geburtstag Kind 14.09.1920
= 14.09.  Edolgreich, Karl-Michael 38 Geburtstag Kind 14091380 |
A1 1403 Eifolgieich, Monka B Gebutstag 14031380 ( Abbrechen
| 14.09.  Erolgreich, Monika 38 Geburtstag Kind 140971980 (2ne] T
| 17.09.  Erfolareich, Elsa 61 Geburtstag 17.091957  [Alle)
| 17.08.  Erolgreich, Elsa Bl Geburtstag Partner 17.081957  [4lle)
| 17.09.  Erfolgreich, Kar-Michael Bl Geburtstag Partner 17.0971957  [Alle]
| 17.09.  Erfolareich, Monika 61 Geburtstag Partner 17091957 [Alle)
=1 17.08.  Erfolareich, Erich 47 Geburtstag Partner 17.081971 [Alls] v

Geburtstagserinnerungen werden automatisch jahrlich wiederholt. Sie erkennen Geburtstage mit
Erinnerungen an dem entsprechend angezeigten Symbol.
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Versenden einer Geburtstags-E-Malil

- Klicken Sie auf das Mail-Symbol um den E-Mail-Editor zu 6ffnen
- Hier steht Ihnen bereits ein Textvorschlag zur Verfigung
- Sie kdnnen natirlich jederzeit den Text im Editor anpassen

Aufgaben: Geburtstage

Q] Ubersicht (4) BA Kommurikation it E o O %
[ Vorlaufzeit  [keine] | Taglel Kunde - o o
["2) Geburtstage
Mail Datum_| Mappe: Bekannte Adressen Kunden Produktpartrer ... An > CC-> BCC >
05.06.  Leitner, Maria Absenderadiesse: Emplangerliste:
05.06.  ‘weber, Inge ~ i

Erich.Erfolareichi®geldwieheu.de

05.06.  |base, Intemetfima
0B.06.  Brunner, Brauerei 5 «
0B.06.  Grdninger. Herbeting C
308 Kohl, Kathiin M Franklin Templetar, Investment Services GmbH
1206, Mezzo, Mix
19.06.  Bender, Thomas
04.07.  Adam. Manfred
11.07.  Adam. Manfred

Kopie [CCJ:
ﬂl. Allianz Versichengs-46G

<

Hummer/Adresse
Erich.Erfolg

Blindkapie [BCC]:

vieheu.de

Ll e e L

06.08.
08.08.  .Jiirgens, Udo
02.03.  Elmer, Domimik
08.03.  Tanner

09.09.  Platzer, Manfred
13.09.  Bauer, Bemhard
14.09.  Erfolgreich, Eka
14.09.  Erfolgreich, KarkMichael

Betreff
Geburtstagsgriibe

M e

1403, Erfolgreich, Morika ~
1409 Erfolgreich, Manika Sehr geehrter Herr Erfolgreich,

17.09.  Erfolgreich, Elsa

17.03  Erfolgreich, Elsa zu lhrem 48. Geburtstag gratulieren wir ganz herzlich und winschen lhnen

17.03.  Erfolgrsich, Karkhichas! Erfolg, Freude am Leben und vor allen Dingen immer gute Gesundheit.

17.09.  Erfolgreich, Monika

17.09.  Erfolareich, Erch Mit freundlichen GraBen

| Thomas Goldbach
Goldbach & Partner Assekuranz

Arlagen [ Aufgabe erstellen f2lin am: 00,00 0000 Senden Abhrechen
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Optionen

Vorlaufzeit

— Mit der Vorlaufzeit stellen Sie den Cursor vor das aktuelle Datum, sodass Sie auf
kommende Geburtstage besser reagieren kbnnen.
— Sie kdénnen einen Vorlauf von bis zu 10 Tagen einstellen

Aufgaben: Geburtstage

'/ Ubersicht (4) —TI _ -
@ cebu m Yorlaufzeit ale] Kunde Partner Kinder - Zustandig
14 ail | Mappe Alter | Betreff | Erinnerung
2] 05.06. ia 17 Geburtstag Kind 05.06.2001  [alle)
i~ | 05.08. B4  Geburtstag Parther 05.06.1954  [Alle)
" 05.06. e[etfirma 34 Geburtstag Kind 05061984 [Ale)
= 0&.0E. Efuerei 20 Geburtgtag Kind 06061998 [Ale)
i~ | 06.06. . Herbetina 26 Geburtstag Kind 06.06.1932 [Ale)
= B0  Geburtstag 09061958 [Ale)
= 43  Geburtstag Kind 12061969 [Alle)
=l amAr Aeedl TLoo. A Peleeioo AmAEAncA fano

Filter

— Standardmalig werden die Geburtstage der Kunden, der Lebensgefahrten und der
Kinder angezeigt

— Wabhlen Sie aus den entsprechenden Filtermdglichkeiten um zu bestimmen, welche
Geburtstage Ihnen angezeigt werden sollen

Aufgaben: Geburtstage

o e

[7W Worlaufzeit  [keing] ~ Tagle] Kunde Partrer Kinder Zustandig: MAPWARE ~
ﬁij Geburtstage

Mail| D atum | Mappe Alter | Betreft | Ennnerung Zustahdig | ~

= 2 1107, il b i 73 Geburtstag Partner 11.07.1945  [alle)

Clg 1407 Rereck BR 48 Geburtstag 14.07.1970  [&lle)

= 06.08. Frymis 39 Geburtstag 06.08.1973 [4lle)

= 03.08, Mg B E2  Geburtstag 08.08.1956  [4lle)

= 0209 s Comend 78 Geburtstag 02.03.1340 [&lle)
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